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Charte sur le traitement des données personnelles  
 
Dans le cadre de la certification Transformer ses émotions en levier d’action constructive au 
travail, votre organisme de formation met en place une politique de traitement des données 
personnelles conforme à la réglementation en vigueur. Cette charte a pour objectif de vous 
informer sur la manière dont vos données personnelles sont traitées à l'issue de la formation. 
 

Des données personnelles des candidats sont collectées au moment de remplir leur dossier 
d’inscription, notamment : 

● Nom et prénom 
● Date de naissance 
● Coordonnées 

 

Les candidats sont alors informés de :  

● La finalité des traitements, 
● La base légale, 
● La durée de conservation et les mesures mises en place pour assurer la sécurité des 

données lors de leur stockage et de leur transmission à France Compétences, 
● Les droits des personnes en termes d’accès, rectification, effacement, limitation du 

traitement, opposition, portabilité et définition des directives quant au sort de leurs 
données personnelles après leur décès ainsi que leur possibilité d'introduire à tout 
moment une réclamation auprès de la CNIL. 

 
Seront également conservés les résultats de l’épreuve et une copie du certificat obtenu, 
archivés sur des serveurs conformes aux exigences du Règlement (UE) 2016/679 dit 
Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD). 
 
Finalité des traitements 

Les données personnelles seront traitées et conservées : 

- à des fins d’identification et d'archivage ; 
- en cas de contrôles par les autorités compétentes (notamment France 

Compétences) ; 
- à la demande du candidat (demande de duplicata, vérification de la certification, etc.) 

 
Base légale 

Le traitement des données personnelles repose sur les dispositions suivantes : 

- Article R. 6113-9 du Code du travail 
- Article 3 de l'arrêté du 4 janvier 2019 
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Durée de conservation et sécurité des données 

Les données seront conservées pour une durée de trois ans et seront stockées dans des 
systèmes sécurisés. Des mesures techniques et organisationnelles sont mises en place pour  

 

garantir la confidentialité, l'intégrité et la protection des données lors de leur stockage et de 
leur transmission à France Compétences ou toute autre autorité compétente. 

 
Droits des personnes 

Les candidats peuvent contacter l’organisme certificateur à tout moment pour exercer leurs 
droits. Ils sont également informés de leur possible d’introduire une réclamation auprès de 
la CNIL (Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés). 

 


